
  

 

 

 

 

 

 

 FUNCTIEPROFIEL 
 
 INCO Groep BV 

 operationeel directeur  
 

Energiek, verbindend en besluitvaardig  

 
 
Standplaats: Alkmaar  
 

1. INCO 
 
De INCO Groep is van een familie-loodgietersbedrijf uitgegroeid tot een ambitieuze, innovatieve 
totaalinstallateur voor de woningbouw en utiliteitsbouw met een omvang van circa 80 medewerkers. 
In deze veranderende wereld ziet INCO een kans om zich sterk te onderscheiden. Gebaseerd op het 
integraal aanbieden van de installatie- en advieswerkzaamheden en dit goed, betrouwbaar, slim en 
efficiënt te combineren en uit te voeren. Dit doen zij door samen te werken, kritisch te zijn op de keten, 
betrouwbaar te zijn, verantwoordelijkheid te nemen en natuurlijk de opdracht volgens afspraak uit te 
voeren. INCO doet dit door een centrale positie in te nemen binnen het technische domein. Geen 
harde scheiding binnen de technische specialisaties, maar een integrale aanpak die garant staat voor 
technische oplossingen die aansluiten bij de wensen van de klant. Integriteit, ondernemerschap, 
kwaliteit, kennis, samenwerking, efficiency in de uitvoering en duurzaamheid zijn belangrijke waarden. 
 

Naar de website: https://www.incobv.nl/  
 

 
Plaats in de organisatie en functie 
 
Je bent samen met de algemeen directeur en commercieel directeur lid van het directieteam en 
je rapporteert aan de algemeen directeur. Samen met de overige directieleden speel je in op de 
innovatieve ontwikkelingen in de markt en leidt dit proces in goede banen. Als operationeel 
directeur ben je verantwoordelijk voor de werkmaatschappijen onder de INCO Groep. Je geeft 
via circa vier teamleiders leiding aan circa 40 medewerkers via de afdelingen Projectorganisatie 
(utiliteit, woningbouw), Uitvoering, Technisch beheer en Onderhoud (TBO), Loodgietersbedrijf 
TBS en het recent overgenomen De Graaf Elektrotechniek en toekomstige uitbreidingen. Je 
werkt nauw samen met commercie. Je bent een boegbeeld die gemakkelijk schakelt tussen 
strategie en operatie. 

 

2.  TAKEN EN VERANTWOORDELIJKHEDEN 
 

 Je bent verantwoordelijk voor de optimale operationele aansturing van de projecten en de 
verdere optimalisatie van processen. 

 Je geeft inspirerend leiding aan de doorontwikkeling van het management, de projectleiders en 
teams. 



  

 

 

 

 

 

 

 Je vertaalt strategische doelen naar een pragmatisch bedrijfsplan en je zorgt voor uitvoering 
hiervan. 

 Je bewaakt de afdelingsplannen en houdt deze actueel in overeenstemming met het 
vastgestelde budget. 

 Je overziet processen, verbetert deze waar nodig en je handelt op basis van data en feiten. 

 Je bent het aanspreekpunt voor opdrachtgevers. 

 Je bepaalt in samenspraak met de commercieel directeur de verkoopprijs van de projecten. 

 Je creëert een inspirerend werkklimaat door het coachen van medewerkers, waardoor zij tot 
goede prestaties komen en zich optimaal kunnen ontwikkelen.  

 Je stimuleert de samenwerking tussen de onderlinge werkmaatschappijen.  

 Je stuurt op kwaliteit, klanttevredenheid en medewerkerstevredenheid. 

 
3. PROFIEL 
 

 Een afgeronde relevante technische opleiding op hbo+/wo-niveau. 

 Relevante leidinggevende ervaring binnen de branche, installatietechniek of woningbouw dan 

wel utiliteitsbouw is vereist. 

 Ervaring op het gebied van LEAN, projectmanagement en continu verbeteren. 

 Je hebt affinteit met data en digitalisering. 

 Je hebt affiniteit met innovatie en verduurzaming van gebouwen, eventueel kennis van 

engineering met klimaatsytemen. 

 Je beschikt eventueel over een netwerk in de regio, maar is niet vereist. 

 Cijfermatig goed onderlegd. 

 
 
4.  COMPETENTIES EN PERSOONLIJKE KWALITEITEN 
 

 Leidinggeven (stijlflexibiliteit, coachen, inspireren, delegeren en uitdagen). 

 Op natuurlijke wijze mensen verbinden aan de doelstellingen van de organisatie en de 
veranderingsprocessen die daaruit voortvloeien. 

 Je bent In staat een cultuur te ontwikkelen waarin veiligheid, eigenaarschap en samenwerken 
voorop staat. 

 Je beschikt over een visie en helicopterview m.b.t. het effectief en efficiënt inrichten van een 
dienstverlenende productieorganisatie. 

 Analytisch en procesmatig sterk. 

 Commercieel en ondernemend. 

 Klant-, service en resultaatgericht. 

 Samenwerkingsgericht en teamspeler. 

 Beschikt over goede communicatieve vaardigheden. 

 Stevigheid en stressbestendig. 
 

 
5. INCO BIEDT U 
Uitstekende primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden en een hele prettige werkomgeving. 
 
  



  

 

 

 

 

 

 

6. TIJDSPLANNING 
Voor een soepel verloop van de sollicitatieprocedure verzoeken wij u rekening te houden met de 
genoemde data in de tijdsplanning. De tijdsplanning vindt u op onze website, onderaan de pagina van 
de desbetreffende vacature. 
 
 
 CONTACT 
 
Voor vragen kunt u contact opnemen met:  
mr. Erik Batenburg - senior consultant regio West 
06-12479826  
erik.batenburg@beljonwesterterp.nl  


